
 

 

 

 

 

 

 

 2023ديسمبر  18 التاريخ
 

 عزيزي المقيم
 

 2023ديسمبر  18الاثنين  -تحديث اجتماع سكان بارتون هاوس 
 

بالنسبة لأولئك الذين لم يتمكنوا من . City Hallشكرًا لأولئك الذين تمكنوا من حضور الاجتماع بعد ظهر اليوم في 
الحضور، تتضمن المعلومات أدناه التحديثات الرئيسية التي تمت مشاركتها في الاجتماع. والأهم من ذلك هو أن  

أجريناها تشير إلى أنه سيكون من الممكن لك العودة للعيش في  المؤشرات المبكرة من استطلاعات البناء الأخيرة التي 
Barton House   بمجرد الانتهاء من العمل الإضافي لجعله آمنًا. للأسف، هذا غير ممكن قبل عيد الميلاد أو رأس السنة

 الجديدة. 
 

عبير عن مدى امتناني مرة أخرى، أود أن أشكركم جميعًا على صبركم ومرونتكم خلال الشهر الماضي. لا يمكنني الت
والآخرين في المجلس للوقت والمساحة التي سمحت لنا بها لإجراء أعمال المسح الأساسية اللازمة لفهم هيكل منزلك 

 تمامًا، بارتون هاوس. أود أن أشكر السكان الذين قدموا لنا الإذن للوصول إلى شققهم والسماح بتنفيذ هذا العمل. 
 

ثير، وخاصة في هذا الوقت من العام، المنزل هو المكان الذي تريد أن تكون فيه. ما زلت  أتفهم أنك مررت بالفعل بالك 
 ممتنًا لصبرك معنا حيث نبذل قصارى جهدنا لتأمين سلامة بارتون هاوس وإعادتك إلى المنزل في أسرع وقت ممكن.

 
 ا التحديث.يرجى طرح أي أسئلة قد تكون لديك باستخدام تفاصيل الاتصال بالقرب من نهاية هذ

 
. سيتم مشاركة المزيد من التفاصيل حول هذا  2024يناير  8سنعقد اجتماع السكان القادم في الأسبوع الذي يبدأ في  

 الاجتماع معك في العام الجديد.  
 

 ما نعرفه حتى الآن -نتائج الاستطلاع 
مسوحات عميقة ومفصلة للهيكل، والنزول إلى  لقد استخدمنا الأسابيع الأربعة الماضية لإدخال مقاولينا إلى المبنى لإجراء 

الإطار الخرساني والفولاذي الذي يحمل الكتلة. أوشك هذا العمل الآن على الانتهاء، وتم مشاركة النتائج الأولية من قبل  
 المساحين.

 
ست موجودة في تشير الدلائل المبكرة من هذا المسح التفصيلي إلى أن المشكلات المقترحة من الاستطلاعات السابقة لي

 -التي تعمقت في المبنى أكثر من التحقيقات السابقة  -جميع أنحاء المبنى بأكمله كما كنا نخشى. تشير أحدث الاستطلاعات 
 إلى أن تدابير السلامة التي تم تصميم المبنى بها تبدو موجودة وتوجد في المواقع التي نتوقع رؤيتها. 

 
ر مؤشرات إيجابية فيما يتعلق بسلامة المبنى، سيكون هناك عمل أساسي مطلوب  في حين أن هذه المعلومات المبكرة توف

آمنًا للعودة إليه. لم يتم تحديد المدى الكامل للعمل المطلوب بعد، وما زلنا ننتظر التقرير النهائي   Barton Houseلجعل 
ستوى العالي من سلامة المبنى الذي  من المساحين والتوصيات التي تحدد جميع التدابير التي يجب اتخاذها لتأمين الم

 نتوقعه أنت ونحن. 
 

أثناء تنفيذ هذه الأعمال الإضافية، يجب أن أطلب منك الاستمرار في الابتعاد عن بارتون هاوس بصرف النظر عن  
 الزيارات القصيرة لجمع المواد الأساسية أو لتوفير الوصول إلى المقاولين.

 
 أعمال مقاومة الحريق

سيكون الخيار الأكثر . Avon Fire Serviceنحن نعمل مع مقاولينا لتحديد تدابير السلامة المطلوبة ومناقشة ذلك مع 
 احتمالاً للعمل المطلوب هو تثبيت نظام إنذار حريق مشترك.

 



 

 نحن نقدر أن هذا النظام سيستغرق حوالي شهرين للتثبيت بمجرد بدء العمل.
ة أخرى مثل العزل الإضافي للحريق في بعض الشقق لحماية الإطارات الفولاذية في حالة  قد تكون هناك حاجة إلى حماي

نشوب حريق، وهو ما يمكن القيام به بسرعة كبيرة إذا لزم الأمر. نعتزم بدء هذه الأعمال الأساسية بمجرد حصولنا على  
 مطلوبة.التقارير الهندسية النهائية وموافقة خدمة الإطفاء على تدابير التخفيف ال

 
 اختبار الليجيونيلا 

لقد كتبت إليكم الأسبوع الماضي حول الحاجة إلى اختبار الليجيونيلا. يعتبر اختبار المياه احترازيًا، حيث أن العديد من  
الشقق كانت فارغة لفترة طويلة، ونحن بحاجة إلى التحقق من بكتيريا الليجيونيلا. سوف تسمع من مسؤولي الإسكان قريبًا 

 ك.حول تحديد المواعيد للوصول إلى شقت
 

تم وضع ملصقات عبر المبنى لتذكيرك بخطر الإصابة بالفطريات في أنظمة المياه. نطلب منك إذا قمت بزيارة شقتك،  
يرجى عدم استخدام المياه لأنك قد تعرض نفسك للخطر. يرجى عدم تشغيل الصنابير أو تشغيل الدش أو حوض  

 الاستحمام. 
 

ق التي كانت شاغرة خلال الشهر الماضي. إذا كنت تعيش حاليًا في شقتك  تذكر أن هذا الاختبار يتم إجراؤه فقط في الشق
 فإن هذا التحذير لا ينطبق عليك. ،  Barton Houseفي 
 

 المقاولون في الموقع في بارتون هاوس
  سنبدأ قريبًا الاستعدادات للعمل الأساسي المطلوب للمساعدة في جعل المبنى آمنًا. سيظل الأمان على مدار الساعة في

 المنزل لتوفير طبقة إضافية من الحماية ومساعدتك في الوصول إلى جمع العناصر الأساسية عند الحاجة. 
 

 الإقامة في فندق هوليداي إن 
سنقوم نحن وموظفو الفندق بإجراء جميع الترتيبات اللازمة للتأكد  ، Holiday Innبالنسبة لأولئك الذين يقيمون في فندق 

مشاركة المزيد من المعلومات حول الترتيبات خلال عيد الميلاد وما بعده معك قريبًا وكذلك  من أن إقامتك مريحة. سيتم
 تفاصيل أي دعم إضافي يمكن تقديمه.

 
 الإقامة مع الأصدقاء والعائلة

وعات  سيستمر سداد المدفوعات لتغطية التكاليف الإضافية لأولئك الذين يعيشون مع الأصدقاء والعائلة. إذا لم تستلم أي مدف
أو إذا تغيرت ظروفك، يرجى الاتصال بمسؤول الإسكان أو مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني على  

barton.house@bristol.gov.uk   لإعلامنا. 08006940184أو الاتصال على 
 

 ارتون هاوس العودة إلى ب
لسوء الحظ، لسنا في وضع يسمح لنا بتأكيد تاريخ الإرجاع حتى الآن. أولويتنا الأولى هي ضمان سلامتك. لا تدعم خدمة 

 الإطفاء في هذه المرحلة العودة، دون تنفيذ بعض أعمال السلامة من الحرائق. 
 

الاختبارات اللازمة على القدرة على الوصول إلى   سيعتمد جدولنا الزمني لتنفيذ الأعمال الأساسية المطلوبة وإكمال جميع
 الشقق في أسرع وقت ممكن.

 
سنستمر في تزويدك بالتحديثات عن طريق الرسائل النصية والبريد الإلكتروني. جميع المعلومات الأساسية المتعلقة 

www.bristol.gov.uk/barton- -بالوضع في بارتون هاوس والدعم المتاح لك موجودة على موقعنا الإلكتروني 
house .  يرجى أيضًا توجيه أي أسئلة أو مخاوف إلينا عن طريق إرسال بريد إلكتروني إلى

barton.house@bristol.gov.uk  أو من خلال التحدث إلى أحد أعضاء   08006940184أو الاتصال بالرقم
 فريق العمل.

 
 مع خالص التقدير

 

 
 

John Smith, Interim Executive Director, Growth and Regeneration 
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 دعم إضافي 
 

نحن نقدر أن هذا وقت عصيب بالنسبة لك ولعائلتك، ونحن نعمل على توفير الدعم الذي تحتاجه. إذا كنت تشعر أنك  
 بحاجة إلى بعض الدعم في مجال الصحة العقلية والرفاهية العاطفية، فهناك خدمات متاحة لمساعدتك.

 
 

اتصل بالرقم   -أيام في الأسبوع  7ساعة يوميًا  24الدعم على مدار  /Samaritansيقدم ساماتاريانس  •
 مجانًا.  116123

 

أيام في الأسبوع.   7ساعة يوميًا  24دعمًا نصيًا سريًا على مدار   Shout 85258    85258 /يقدم شاوت •
 . 85258إلى الرقم   SHOUTأرسل رسالة نصية بعبارة 

 

فيرجى الاتصال   العنف المنزلي،ية مخاوف بشأن أي شكل من أشكال إذا كنت بحاجة إلى نصيحة أو كانت لديك أ •
  24. للحصول على نصائح على مدار 0117  925 0680على الرقم  Next Linkبخدمة العنف المنزلي 

ساعة طوال أيام الأسبوع، بالإضافة إلى خيارات اللجوء خارج ساعات العمل، اتصل بخط المساعدة الوطني 
  . 999. في حالة الطوارئ، يرجى الاتصال بالرقم 0808 2000  247للعنف المنزلي على الرقم  

 

المحلي المعلومات والدعم حول أي شيء   Family Hubخلال الأسبوع، يمكن أن يوفر لك المراكز العائلية:  •
 Familyيتعلق بك وبعائلتك. ويشمل ذلك مجموعات الأنشطة وخدمات الصحة والرفاهية ودعم الوالدين. أقرب 

Hub هو    إلى بارتون هاوسWellspring Settlement Hub, 43 Ducie Road, Bristol, BS5 
0AX 

 
صباحًا   9مساءً، ويوم الجمعة من الساعة  4.30صباحًا حتى   9، من الساعة وهو مفتوح من الاثنين إلى الخميس

 . 01179556971ظهرًا. يمكنك الاتصال بهم على  1حتى 
 

سيقوم مركز الأطفال المركزي بإدارة مجموعات دعم الوالدين/مقدمي الرعاية الذين لديهم أطفال ورضع:  •
الأطفال "البقاء واللعب" في فندق هوليداي إن. يمكن العثور على تفاصيل حول هذه الجلسات وكيفية حجز سيارة  

 house-l.gov.uk/bartonwww.bristoأجرة مجانية إلى فندق هوليداي إن عند الحاجة، على 
 

لا تزال المساحات الترحيبية مفتوحة : (Welcoming Spaces network) شبكة المساحات الترحيبية •

في جميع أنحاء المدينة. هذه مجانية للاستخدام ومفتوحة لأي شخص. يمكنك استخدام مساحة الترحيب المحلية 

ء أشخاص آخرين أو المشاركة في الأنشطة أو الوصول إلى الدعم. ابحث عن الأقرب إليك على  الخاصة بك للقا

 www.bristol.gov.uk/costoflivingموقعنا الإلكتروني: 

 
 إخلاء المسؤولية

تم توفير هذه الترجمة من خلال خدمة الترجمة الآلية الرقمية، ويوافق المجلس على أن هذا يمكن أن يؤدي إلى بعض 
الترجمة. إذا كنت أخطاء الترجمة التي تقع خارج سيطرة السلطة المحلية ولا نتحمل أي مسؤولية عن أي أخطاء في 

ترغب في مناقشة محتوى هذه المراسلات أو تعتقد أن هناك أي أخطاء في الترجمة، يرجى الاتصال بـ  
01179036400 
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