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 عزیزي المقیم

 
 2023دیسمبر   28الخمیس  -تحدیث سكان بارتون ھاوس 

 
 وأن تتطلع إلى العام الجدید.  -أتمنى أن تكون قد قضیت فترة عطلة مریحة نظرًا للظروف 

 
كما ذكرنا في اجتماع السكان قبل عید المیلاد، نخطط لعقد اجتماع آخر بمجرد توفر   سكان بارتون ھاوس التالي:اجتماع 

یوم والذي نتوقع أن یكون بعد فترة وجیزة من العام الجدید. من المقرر عقد ھذا الاجتماع  -التقریر الھیكلي الكامل 
. نحن نشجعك على الانضمام إلینا إذا  ظھرًا في قاعة المدینة 12صباحًا و  10، بین الساعة 2024ینایر  10الأربعاء 

استطعت، حتى تتمكن من الاستماع إلینا والحصول على فرصة لمناقشة نتائج تقریر الاستطلاع، وما ھو العمل الإضافي  
 المطلوب في المبنى، وما یعنیھ ذلك بالنسبة لك. 

 
ن العدید من المنظمات والشركاء في جمیع أنحاء المدینة قد قدموا یسعدني أیضًا أن أخبرك أ  عروض التذاكر المجانیة:

 تذاكر مجانیة للأحداث الثقافیة والریاضیة خلال فترة العام الجدید. وتشمل ھذه:
 

 تتوفر تذاكر مباراة كرة القدم في عید رأس السنة الجدیدة. -ضد میلوول  بریستول سیتي •
 دیسمبر.  29كر مباراة الرجبي في تتوفر تذا -ضد إكستر تشیفز  بریستول بیرز •

o  زوجًا من التذاكر خلال ھاتین المباراتین. أرسل  12یتوفر  -بالنسبة لبریستول سیتي وبریستول بیرز
 إذا كنت مھتمًا. lisa.knights@ashtongate.co.ukاسمك ورقم الاتصال إلى 

تذاكر كرة القدم متاحة للمباراة ضد تشارلتون التي ستقام غدًا (الجمعة   -ضد تشارلتون أثلیتیك   بریستول روفرز •
  الإلكتروني إلىدیسمبر). أرسل اسمك وتفاصیل الاتصال بالبرید  29

adam@bristolroverscommunity.org.uk  للحصول على التذاكر 
• BRISTOL OLD VIC -    عروض التذاكر المعروضة لأي أداء منArabian Nights )  (تخضع للتوافر

لإلكتروني إلى ادیسمبر) فصاعدًا. أرسل اسمك وتفاصیل الاتصال بالبرید  28اعتبارًا من الیوم (
tickets@bristololdvic.org.uk 

 
 

، ستكون ھناك تغطیة مخفضة للموظفین.  2024ینایر  1دیسمبر إلى الاثنین  28: من الیوم الخمیس حضور الموظفین
مساءً وفي   5إلى   12.30ینایر، سیكون موظفو الإسكان في فندق ھولیداي إن من الساعة  2اعتبارًا من یوم الثلاثاء 

 ینایر. 2مساءً. سیتم استئناف الخدمة العادیة بعد عطلة البنوك اعتبارًا من الثلاثاء  12-9.30بارتون ھاوس من الساعة 
 

 إذا كنت بحاجة إلى مساعدة خلال ھذه الفترة ولم تتمكن من الحصول على أحد الموظفین، یرجى الاتصال على. 
0184 694 0800.   

 
الطبیعي أن نرى ارتفاعًا في الإصابات الشائعة والحشرات مثل : مع اقتراب فصل الشتاء، من احتیاجات الرعایة الصحیة

أمراض المعدة والسعال ونزلات البرد. إذا كنت أنت أو أي شخص في عائلتك تشعر بالإعیاء وتحتاج إلى مشورة طبیة،  
إذا كنت تقیم  . NHS (111)فیجب علیك الاتصال بطبیبك المحلي بالطریقة العادیة أو الاتصال بالخط غیر الطارئ التابع لـ 

 فتأكد أیضًا من إخبار إدارة الفندق أنك تشعر بالإعیاء حتى یتمكنوا من دعم السكان المتضررین. ، Holiday Innفي فندق 
 

نحن نراجع باستمرار توفیر دعم الصحة النفسیة لجمیع المقیمین وقد شاركنا عروض الدعم من   دعم الصحة النفسیة:

 2023دیسمبر  28 التاریخ                                                      

http://www.bristol.gov.uk/
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مقیمین الإبلاغ عن أي احتیاجات للصحة العقلیة لدیھم مباشرة إلى مسؤولي الإسكان، الذین  مختلف المنظمات معك. یمكن لل
 یمكنھم إخبارك بالدعم المتاح لك.

 
للصحة   Wiltshireو  Avonلدى واطلب سیارة إسعاف.  999في حالة حدوث حالة صحیة نفسیة طارئة، اتصل بالرقم 

أو   08009531919ى مدار الساعة طوال أیام الأسبوع على الرقم خط استجابة یعمل عل  NHS Trust (AWP)العقلیة 
السامریون متاحون أیضًا على    .08009539599عامًا)، یرجى الاتصال على   18فیما یتعلق بالشباب (أقل من 

90909008457 . 
 

حول   الذي یوفر معلومات محدثة عن الصحة العقلیة والرفاھیة من المعلومات، یتوفر دلیل الخدمات للأطفال والشبابلمزید 
اعدة الدعم والخدمات المتاحة في بریستول. یتضمن أفكارًا للأنشطة المحلیة لمساعدتك في الاعتناء بصحتك وأدوات المس

 الذاتیة والمعلومات، بما في ذلك الموارد عبر الإنترنت. 
 

قم بزیارة موقع المجلس : سنواصل تزویدك بالتحدیثات عن طریق الرسائل النصیة والبرید الإلكتروني. الاتصالات
 . یرجى أیضًا توجیھ أيوالدعم المتاح Barton Houseالمعلومات الأساسیة المتعلقة بالوضع في للحصول على جمیع 

أو الاتصال بالرقم   barton.house@bristol.gov.ukأسئلة أو مخاوف إلینا عن طریق إرسال برید إلكتروني إلى 
 أو من خلال التحدث إلى أحد أعضاء فریق العمل. 08006940184

 
  مع خالص التقدیر

  
SmithnJoh  

Interim Executive Director, Growth and Regeneration 
 

 دعم إضافي 
 

نحن نقدر أن ھذا وقت مرھق لك ولعائلتك، ونعمل على توفیر الدعم الذي تحتاجھ. إذا كنت تشعر أنك بحاجة إلى بعض 
 لمساعدتك.الدعم للصحة العقلیة والرفاھیة العاطفیة، فھناك خدمات متاحة 

 
 مجانًا. 116123أیام في الأسبوع. اتصل على  7ساعة في الیوم،    24الدعم   Samaritansیقدم  •

 
أیام في الأسبوع. أرسل رسالة   7ساعة في الیوم،   24دعمًا نصیًا سریًا على مدار    SHOUT 85258یقدم  •

 . 85258نصیة إلى  
 

فیرجى الاتصال بخدمة  العنف المنزلي،من أشكال  إذا كنت بحاجة إلى مشورة أو لدیك أي مخاوف بشأن أي شكل •
Next Link  7ساعة في الیوم،  24. للحصول على المشورة على مدار 01179250680للعنف المنزلي على  

أیام في الأسبوع، بالإضافة إلى خیارات اللجوء خارج ساعات العمل، اتصل بخط المساعدة الوطني الخاص  
 . 999في حالة الطوارئ، یرجى الاتصال بـ  .08082000247بالعنف المنزلي على 

 
المحلي تقدیم المعلومات والدعم حول أي شيء یتعلق   Family Hubخلال الأسبوع، یمكن لـ  مراكز العائلة: •

بك وبعائلتك. ویشمل ذلك مجموعات الأنشطة وخدمات الصحة والرفاھیة بالإضافة إلى دعم الأبوة والأمومة. 
 ,Ducie Road, Bristol 43تون ھاوس ھو مركز ویلسبرینغ للتسویة، أقرب مركز عائلي إلى بار

BS50AX  1صباحًا إلى   9مساءً؛ الجمعة من  4.30صباحًا إلى   9. مفتوح من الاثنین إلى الخمیس، من  
 . 01179556971على مساءً. اتصل 

 
سیدیر مركز الأطفال المركزي مجموعات «الإقامة   دعم الوالدین/مقدمي الرعایة الذین لدیھم أطفال ورضع: •

واللعب» للأطفال في فندق ھولیداي إن. یمكن العثور على تفاصیل حول ھذه الجلسات، وكیفیة حجز سیارة 
 house-v.uk/bartonwww.bristol.goأجرة مجانیة إلى فندق ھولیداي إن عند الحاجة، على 

http://www.bristol.gov.uk/
https://bnssg.icb.nhs.uk/wp-content/uploads/2023/10/Bristol-Directory-July-2023.pdf
https://www.bristol.gov.uk/residents/housing/council-tenants/barton-house-evacuation
https://www.bristol.gov.uk/residents/housing/council-tenants/barton-house-evacuation
mailto:barton.house@bristol.gov.uk
http://www.bristol.gov.uk/barton-house
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لا تزال المساحات الترحیبیة مفتوحة في جمیع أنحاء المدینة. ھذه مجانیة للاستخدام   شبكة المساحات الترحیبیة: •

ومفتوحة لأي شخص. یمكنك استخدام مساحة الترحیب المحلیة لمقابلة أشخاص آخرین أو المشاركة في الأنشطة 
 www.bristol.gov.uk/costoflivingأو الوصول إلى الدعم. ابحث عن الأقرب إلیك على موقعنا الإلكتروني: 

 
 أنشطة العطلات لسكان بارتون ھاوس 

مساءً، في فندق ھولیداي إن للأطفال والشباب   7مساءً حتى  3تم تخصیص غرفة لجلسات وقت الشاي، من الساعة  یومیاً:
 للتسكع ولعب الألعاب والقیام بالفنون والأنشطة مع الموظفین. 

 
مدرسیة   : الأطفال والشباب من سن الاستقبال وحتى السنة الحادیة عشرة الذین یتلقون وجباتمركز العطلات الخاص بك

  Your Holiday Hubمجانیة متعلقة بالمزایا مدعوون للمشاركة في بعض جلسات الأنشطة الشتویة الرائعة كجزء من 
خلال العطلات المدرسیة. تتراوح الجلسات من الریاضة ودروس الیوجا والألعاب إلى الطبخ والموسیقى والحرف الیدویة. 

 . Your Holiday Hub موقعصال بأحد جھات الاتصال على للوصول إلى الأنشطة على المركز، یرجى الات
 

SS GreatBritain:  تتوفر تذاكر للزیارات إلىSS GreatBritain . یرجى الاتصال بـFadumo  على الرقم أدناه
 .للحصول على التذاكر

 
مع ھورن یوث كونسیرن لعرض الأفلام خلال جلسات وقت الشاي في ھولیداي إن. یرجى    براند أون ذا رانتعاونت 

 لمعرفة موعد إجراء العروض. Fadumo Galibالاتصال بـ 
 

ماعیة. : تتوفر تذاكر للذھاب إلى متحف الفضاء البریطاني. یمكننا تنظیم تذاكر فردیة أو رحلات جمتحف الفضاء البریطاني
 إذا كنت ترغب في الذھاب كعائلة أو بمفردك.  Filtonتنطلق الحافلة من المدینة إلى 

 
 تفاصیل الاتصال لمزید من المعلومات والتذاكر: 

 07557510546 -أو خلیل عبدي  07947466559یرجى الاتصال بفادومو غالب 
 
 

 
 

http://www.bristol.gov.uk/
http://www.bristol.gov.uk/costofliving
https://www.yourholidayhubbristol.co.uk/

