
 

 

 
 

 2024ینایر  18الخمیس  التاریخ: 
 

 عزیزي المقیم،
 

 ینایر 18الخمیس  - Barton Houseتحدیث سكان 
 

تقدیم طلب لإعادة الإسكان، أو ترغب في مناقشة طلب  إذا كنت تفكر في: Home Choice Bristolجلسة استقبال لـ 
  10ینایر بین الساعة   24یوم الأربعاء  Holiday Innجلسة فردیة في  Home Choice Bristolموجود، فستستضیف 

 مساءً.  12.30صباحًا و 
 

ن للفریق أیضًا على التأكد من تقدیم طلب إعادة الإسكان بشكل صحیح. یمك Home Choice Bristolسیساعدك فریق 
لحجز   barton.house@bristol.gov.ukتقدیم المشورة العامة والدعم لإعادة الإسكان. یرجى إرسال برید إلكتروني إلى 

 مساءً.  12.30صباحًا و  10لك بین الساعة  موعد في جلسة الاستقبال، وإعلامنا بالوقت المناسب
 

مساعدتك في طلبك، لكن لا یمكنھم تقدیم وعود بشأن   rehousing teamتذكر أنھ إذا كنت ترغب في الانتقال، یمكن 
فوق المقیمین الآخرین في  Barton Houseإعادة   ترتیب الأولویات. للأسف لا یمكننا إعطاء الأولویة لجمیع سكان 

الذین یقدمون طلبات إعادة الإسكان. تستند جمیع القرارات إلى الظروف الفردیة، وتتم مراجعتھا مقابل الأدلة المقدمة  المدینة
 في كل حالة، ویتم تقییمھا بالرجوع إلى معاییر إعادة الإسكان الخاصة بنا.

 
نقدم المزید من المعلومات في الرسائل إذا لزم الأمر، یمكن جدولة المزید من جلسات الاستقبال في الأسابیع المقبلة، وس

 contact Home Choice Bristolالمستقبلیة عنھا. لمزید من المعلومات حول إعادة الإسكان، یرجى 
 

یجب الإشراف على الأطفال والشباب إذا كانوا خارج غرفھم، وخاصة في   :Holiday Innالإشراف على الأطفال في 
وتقلیل الضوضاء إلى الحد الأدنى. إذا   Holiday Innمنطقة تناول الطعام. یرجى الانتباه إلى زملائك المقیمین وضیوف 

 . Holiday Innكانت لدیك أي مشاكل، یرجى التحدث إلى موظفي 

لتقلیل فرصة الإصابة بأمراض المعدة والسعال ونزلات البرد، نشجعك على غسل یدیك  حافظ على صحتك ھذا الشتاء:
بانتظام بالصابون والماء الدافئ. إذا شعرت أنت أو أي شخص في عائلتك بالإعیاء ویحتاج إلى مشورة طبیة، فیجب علیك 

 ). 111غیر الطارئ ( NHSالاتصال بخط الاتصال بطبیبك المحلي بالطریقة العادیة أو 

فتأكد من إبلاغ إدارة الفندق حتى تتمكن من دعمك. لأي شخص یعاني من ،  Holiday Innإذا كنت مریضًا وتقیم في 
ساعة للمساعدة في تقلیل خطر   48أعراض المرض التي تشمل الإسھال أو القيء، نطلب منك البقاء في غرفتك لمدة 

ت بحاجة إلى العزل، فسیقوم موظفو الفندق بإحضار الطعام إلى غرفتك، حتى لا تضطر إلى  انتشار العدوى. إذا كن
 الاختلاط مع الآخرین في غرفة الطعام.

: نواصل الاستماع إلیك، ونرید سماع التعلیقات التي لدیك. عندما نحتاج إلى إجراء أي تغییرات أو تقدیم دعم  الاتصالات
یمكنك توجیھ أي أسئلة أو مخاوف إلینا عن طریق إرسال برید إلكتروني  اتك لإرشادنا.محدد، سنفعل ذلك باستخدام ملاحظ

أو من خلال التحدث إلى أحد   08006940184أو الاتصال بالرقم   barton.house@bristol.gov.ukإلى 
 موظفین.ال
 

 مع خالص التقدیر
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 دعم إضافي 

 
نحن نقدر أن ھذا وقت مرھق لك ولعائلتك، ونعمل على توفیر الدعم الذي تحتاجھ. إذا كنت تشعر أنك بحاجة إلى بعض 

 الدعم للصحة العقلیة والرفاھیة العاطفیة، فھناك خدمات متاحة لمساعدتك.
 

 مجانًا. 116123ساعة في الیوم، سبعة أیام في الأسبوع. اتصل على    24الدعم   Samaritansیقدم  •
 

ساعة في الیوم، سبعة أیام في الأسبوع. أرسل رسالة   24دعمًا نصیًا سریًا على مدار   Shout 85258یقدم  •
 . 85258نصیة إلى 

 

فیرجى الاتصال بخدمة  زلي،العنف المنإذا كنت بحاجة إلى مشورة أو لدیك أي مخاوف بشأن أي شكل من أشكال  •
Next Link  ساعة في الیوم،   24. للحصول على المشورة على مدار 01179250680للعنف المنزلي على

سبعة أیام في الأسبوع، بالإضافة إلى خیارات اللجوء خارج ساعات العمل، اتصل بخط المساعدة الوطني للعنف 
 .999الاتصال بـ  . في حالة الطوارئ، یرجى08082000247المنزلي على 

 
• Family Hub:  خلال الأسبوع، یمكن لـFamily Hub  المحلي تقدیم المعلومات والدعم حول أي شيء یتعلق

بك وبعائلتك. ویشمل ذلك مجموعات الأنشطة وخدمات الصحة والرفاھیة بالإضافة إلى دعم الأبوة والأمومة. 
 ھو:  Barton Houseأقرب مركز عائلي إلى 

 
 المجموعات التي ستقام ھذا الأسبوع:

o Barton Hill High-Rise Homes Group  صباحًا حتى  10من الساعة  -یوم الأربعاء
 صباحًا  11.30

o  مساءً  2.30ظھرًا حتى  1من الساعة   -مركز رعایة الأطفال مع دعم تغذیة الرضع أیام الجمعة 
 

Welcoming Spaces network:  لا تزال المساحات الترحیبیة مفتوحة في جمیع أنحاء المدینة. ھذه مجانیة
  للاستخدام ومفتوحة لأي شخص. یمكنك استخدام مساحة الترحیب المحلیة لمقابلة أشخاص آخرین أو المشاركة في

الأنشطة أو الوصول إلى الدعم. ابحث عن الأقرب إلیك على موقعنا الإلكتروني: 
www.bristol.gov.uk/costofliving

 

http://www.bristol.gov.uk/costofliving

